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EXPERIENCIA:

5/2007 - 6/2007 Empresa: Robert Bosch, S.A. Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcién del puesto: Practicas profesionales en la empresa en departamento de personal
Ciudad: LA CAROLINA Pais: Espafia

6/2008 - 8/2008 Empresa: Asesoria Morallon Area Profesional:Administracién y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Contabilidad, nédminas y seguros sociales, atencion telefonica y gestion ante Organismos
Publicos.

Ciudad: Jaén Pais: Espafia

11/2010 - 11/2012 Empresa: Digitex Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética

Descripcion del puesto: Teleoperadora Digitex.

Atencion al cliente en departamento de potabilidad y robos y especialista en reclamaciones econémicas
Ciudad: LA CAROLINA Pais: Espafa

6/2018 - 11/2021 Empresa: Zeeclo Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Administrativa de servicio tecnico zeeclo.
Gestion empatica y serena de las quejas de los usuarios.
Atencidn al cliente tanto telefénicamente, como por correo electrénico y cara a cara.
Ciudad: LA CAROLINA Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-2005Técnico en gestion administrativa
FP2 / Grado Medio

Otra no especifiada

Centro: |.E.S. Martin Halaja
Ciudad: LA CAROLINA (Espafia)

6-2007Técnico en Administracion y Finanzas
FP3 / Grado Superior
Otra no especifiada

Centro: I.E.S. Martin Halaja
Ciudad: La Carolina (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

NAminas y seguros sociales
Centro de Estudios: Instituto de Innovacion Empresarial
Informacién adicional: Curso experto en seguros sociales y nominas, 334 horas



http://www.micvweb.com

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

CUALIDADES:
Adaptable, Carifioso/a, Creativo/a, Enérgico/a, Fuerte

INTERESES:
Cine/Peliculas, Gimnasio/Aerobic, Masica Pop/R&B, Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\charimg84
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