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Ciudad: Guayaquil CP: 0922670559(Guayas)  País: Ecuador




EXPERIENCIA:

9/2003 - 9/2021     Empresa: Almacenes De PRATI  Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: Vendedora en almacén, atención al cliente personalizado,y vericadora de datos de
crédito
   Ciudad: Guayaquil País: Ecuador
-----------------------------------------------
8/2018 - 9/2021     Empresa: Almacenes De PRATI  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripción del puesto: 2008 -2018 atención al cliente personalizado

   Ciudad: Guayaquil País: Ecuador
-----------------------------------------------
8/2018 - 9/2021     Empresa: Almacenes De PRATI  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Verificación de datos de crédito mediante sistema call Center,aprobar o negar y asignar
cupo según las políticas, análisis de buró y páginas web,manejo de SDP AS 400 y Workspace sistema Genesys
   Ciudad: Guayaquil País: Ecuador
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
5-2006Tecnóloga y Lcda Marketing y publicidad
Licenciado
Marketing
Marketing y publicidad
Básico de computación
Básico de diseño gráfico
Formación complementaria cursos varios
 Centro: Universidad de Guayaquil
 Ciudad: Guayaquil (Ecuador)
-----------------------------------------------
5-2006Tecnóloga y Lcda Marketing y publicidad
Licenciado
Marketing

 Centro: Universidad de Guayaquil
 Ciudad: Guayaquil (Ecuador)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Servicios a clientes
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: ODI ECUADOR
Información adicional:  Cursos varios

-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Computación básica
 Centro de Estudios: Universidad de Guayaquil
Título:  Lcda Marketing y publicidad
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Computación básica
 Centro de Estudios: Universidad de Guayaquil
Título:  Lcda Marketing y publicidad
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Trabajar en equipo con buena relación interpersonal, adaptable a los cambios y aprendizaje continuo con
orientación a resultados y crecimiento en la empresa

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Honesto/a,
Inteligente, Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Responsable, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Valiente


INTERESES:
Cine/Películas, Deportes de Agua, Gimnasio/Aerobic, Literatura/Historia, Servicios Sociales Voluntarios,
Viajar/Turismo


RECOMENDACIONES:
Nombre y apellidos: Lorena Monserrat Avendaño Macías
Profesión: Tecnología y licenciatura en marketing y publicidad
Recomendación: ING Rosario Espinoza jefa iniciación de crédito almacenes de PRATI 0997618312
Lcda María Vásquez fue jefa RRHH almacenes De PRATI 0997618312
Iliana Valencia supervisor de iniciación de crédito almacenes de PRATI 0998798602


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\lolitabb
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