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Direccion web: http://nmontalvillofernandez.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

7/2016 - 9/2017 Empresa: El Sur Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Atencion al cliente y asesoramiento.
Recepciéon y comprobacién de mercancias y posteriormente, organizacion, distribucién y reposicién de los
productos.
Cobro y retirada del dinero al finalizar la jornada laboral.
Apertura y cierre de la tienda.
Ciudad: Granada Pais: Espafia

9/2017 - 9/2018 Empresa: La Catedral Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Atencion al cliente y asesoramiento.
Recepcién y comprobacion de mercancias y posteriormente, organizacion, distribucion y reposicion de los
productos.
Cobro y retirada del dinero al finalizar la jornada laboral.
Apertura y cierre de la tienda.
Ciudad: Granada

9/2019 - 3/2020 Empresa: Bar Monti Il Area Profesional:Turismo - Restauracién - Hosteleria
Descripcién del puesto: RRPP y camarera.
Captacion, recepcidn y atencién de clientes.
Buen trato hacia los clientes asi como un buen trabajo en equipo eran indispensables para lograr que el cliente
se sintiese cémodo.
Cobro, limpieza y cierre del local.
Ciudad: Granada

5/2020 - 9/2021 Empresa: El Renacimiento Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Atencion a los clientes.
Limpieza y cierre de local.

Ciudad: Granada

FORMACION ACADEMICA:
-Grado medio Auxiliar cuidados de Enfermeria

Cursando: FP2 / Grado Medio
Ciencias de la Salud

Centro: ILERNA Formacion
Ciudad: Granada

6-2012Bachillerato
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Ciencias Sociales

Centro: I.E.S. Padre Suéarez
Ciudad: Granada
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6-2018Grado de Trabajo Social
Grado
Ciencias Sociales

Centro: U.G.R Trabajo Social
Ciudad: Granada (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Acompafiamiento terapéutico e intervencién familiar en procesos de duelo y muerte.

Ciencias Sociales

Centro de Estudios: Universidad de Granada

Informacién adicional: 2015 - 30H Asesorar, apoyo psicolégico en momentos de perdidas para que través de la
psicologia y el apoyo social las personas logren enfrentarse ante este momento tan duro como es la pérdida, la
muerte.

Abordaje sistémico para la intervencion transdisciplinar en Ciencias Sociales y la Salud.

Ciencias Sociales

Centro de Estudios: Universidad de Granada

Informacién adicional: 2016 - 30H. La praxis, el cdmo a través del abardaje sistémico, completo del entorno
social se debe de trabajar, de hacer.

Lengua extranjera profesional para la Gestion Administrativa en la relacion con el cliente.

Turismo y Otros Servicios

Centro de Estudios: Edutedis (Educacion Técnica a distancia)

Informacién adicional: 2016 - las pautas, guias para mantener, ofertar o ayudar a los turistas. Y en este caso
mas concretamente con los clientes que acuden a tiendas para poder ofertarles el mejor servicio.

Inglés profesional para servicios de restauracion

Hosteleria

Centro de Estudios: Edutedis (Educacion Técnica a distancia)

Informacién adicional: 2017 - las pautas, guias para mantener, ofertar o ayudar a los turistas. Y en este caso
ma&s concretamente con los clientes que acuden y hacen uso de los restaurantes, bares, etc. Para poder
ofrecerles el mejor servicio.

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Cambridge
Titulo: B2 Inglés

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\nmontalvillofernandez
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