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Direccion web: http://yeiz_23.micvweb.com
Ciudad: dt federal CP: 1030(caracas) Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

9/2009 - 7/2010 Empresa: banco federal
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Atencion al cliente,apertura de cuentas,entega de tarjeta de debito,credito y
chequeras,recaudo de requisitos para la adquisicion de divisas,e informacion al cliente sobre sus estados de
cuenta

Ciudad: caracas Pais: Venezuela

8/2010 - 12/2010 Empresa: skill

Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Otros servicios profesionales

Descripcién del puesto: Me desemperie en la empresa de estudio de mercado como transcriptora de datos
Ciudad: caracas Pais: Venezuela

8/2011 - 11/2011 Empresa: ceteco venezuela
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripciéon del puesto: Cargo en la empresa operadora de cobrazas en la empresa directv,suministraba a los
clientes informacion detallada sobre sus facturas vencidas o g entaban por vencer para el pago de su servicio.
Ciudad: caracas Pais: Venezuela

12/2011 - 6/Actual Empresa: sondeos latinoamericanos 21
Sector Empresarial: Control de calidad
Area Profesional:Control de Calidad
Descripcion del puesto: Empresa de mercadeo cargo auxiliar de contro de calidad area control de calidad,
revision y transcripcion de encuestas realizadas sobre productos existentes en el mercado
Ciudad: caracas Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:

6-2007administracion de personal

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Administracién y Direccion de Empresas

Conocimientos en adm como lo son contabilidad tambien en el area de meradeo,computacion y maquinas de
escribir etc

Centro: liceo nicanor bolet peraza

Ciudad: caracas (Venezuela)

10-2008ince oficinista integral financiero

FP1 (Formacion Profesional)

Otra no especifiada

Concimientos en el area de computacion,administracion ,contabilidad redaccion de informes etc
Centro: adiestra adiestramiento empresarial

Ciudad: caracas (Venezuela)



http://www.micvweb.com

1-2012auxiliar de laboratorio

FP1 (Formacién Profesional)

Ciencias de la Salud

Extraccion de sangre ,centrifugado de las muestas de sangres , manipulacion de heces y orina,manipulacion de
algunos reactivos para dar resultados de las muestras tomadas en el laboratorio

Centro: itelca, instituto tecnico luisa caceres arismendi

Ciudad: caracas (Venezuela)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

auxiliar de laboratorio

Ciencias de la Salud

Centro de Estudios: itelca

Informacién adicional: Extraccion de sangre,manipulacion de heces ,orina y de algunos reactivos centrifugado de
las muestas tomadas etc

auxiliar de mecanica dental

Ciencias de la Salud

Centro de Estudios: itelca

Informacién adicional: Solo conocimiento teorico de la mecanica dental

oficinista integral financiero

Otra no especifiada

Centro de Estudios: ince adiestra adiestramiento empresarial

Informacién adicional: Conocimiento en el area de oficina como tambien de atencion al publico

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Disposicion a aprender

LOGROS Y RESULTADOS:

Reconocimiento y buenas recomendaciones

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a,
Entregado/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Meticuloso/a, Organizado/a, Preciso/a, Productivo/a,
Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\yeiz_23
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