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Ciudad: VALENCIA CP: 46015(VALENCIA)  País: España




EXPERIENCIA:

1/1999 - 12/1999     Empresa: INEM  Area Profesional:Administraciones Públicas
Descripción del puesto: Tramitación de ofertas de trabajo, registro y archivo de contratos, tramitación de
prestaciones de desempleo, atención al público.
   Ciudad: VALENCIA País: España
-----------------------------------------------
3/2000 - 10/2004     Empresa: MARTÍNEZ CENTRO DE GESTIÓN S.L  Area Profesional:Administración y
Recursos Humanos
Descripción del puesto: Tareas administrativas relacionadas con la gestión de recaudación de tributos
municipales, modificación de padrones, bajas de recibos, correo, grabación de multas, atención telefónica.
   Ciudad: VALENCIA País: España
-----------------------------------------------
4/2005 - 6/2009     Empresa: TELEURGE CERRAJEROS S.L  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Recepción de llamadas de clientes, gestión de servicios urgentes, coordinación de
técnicos, realización de facturas y presupuestos, archivo, atención de reclamaciones, etc
   Ciudad: VALENCIA País: España
-----------------------------------------------
4/2013 - 12/2013     Empresa: GRUPO ASSISTA  Area Profesional:Construcción, Industria y Mantenimiento
Descripción del puesto: Tramitación y gestión de siniestros del hogar, coordinación de operarios, call center,
realización de presupuestos, resolución de incidencias, etc
   Ciudad: VALENCIA País: España
-----------------------------------------------
12/2014 - 1/2020     Empresa: FR SERVICIOS DEL HOGAR S.L  Area Profesional:Construcción, Industria y
Mantenimiento
Descripción del puesto: Tramitación y gestión de servicios varios del hogar, desde la recepción de la llamada del
cliente hasta la finalización del mismo, elaboración de presupuestos, resolución de incidencias, etc
   Ciudad: VALENCIA País: España
-----------------------------------------------
2/2020 - 11/Actual     Empresa: BEST ASISTENCIA S.L  Area Profesional:Construcción, Industria y
Mantenimiento
Descripción del puesto: Recepción de llamadas, tramitación y gestión de servicios del hogar, realización de
presupuestos, coordinación de operarios, resolución de incidencias, tec
   Ciudad: VALENCIA País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-1996LICENCIADA EN DERECHO
Licenciado
Derecho
DERECHO
 Centro: UNIVERSIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA
 Ciudad: TOLEDO (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

http://www.micvweb.com


GERENTE PYMES 300 HORAS
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: INEM
Información adicional:  NOCIONES BÁSICAS DE GESTIÓN DE EMPRESAS

-----------------------------------------------

TÉCNICO EN MARKETING 300 HORAS
Marketing
 Centro de Estudios: INEM
Información adicional:  NOCIONES BÁSICAS DE TÉCNICAS DE MARKETING

-----------------------------------------------

CURSO OFIMÁTICA 40 HORAS
Informática y nuevas tecnologías
Información adicional:  INFORMÁTICA NIVEL USUARIO

-----------------------------------------------

CURSO DE FÉ PÚBLICA MERCANTIL 60 HORAS
Derecho
 Centro de Estudios: FEDERACIÓN EMPRESARIAL DE TOLEDO
Información adicional:  CONOCIMIENTOS MERCANTILES

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Eficiente, Fiable, Flexible, Honesto/a, Inteligente,
Organizado/a, Persistente, Responsable, Servicial, Trabajador/a


INTERESES:
Cine/Películas, Montañismo, Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\palomamartinezbellon
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