Mi

<em  Curriculum generado con http://www.micvweb.com
Web
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Direccion web: http:/LORENAARROYORUIZ.micvweb.com
Ciudad: Torrevieja CP: 03184(Alicante) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

3/2002 - 6/2002 Empresa: TORREVIEJA HOTELES
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Atencion al publico en barra y mesas. Servicio de desayunos, almuerzos, comidas y
cenas. Celebracion de banquetes, recepciones y eventos.
Durante este tiempo desarrollé
- Una actitud positiva.
- Afan de esfuerzo y superacién
- Atencion directa y profesional con el cliente
Ciudad: TORREVIEJA Pais: Espafia

7/2002 - 1/2012 Empresa: TORREJOYAS
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmeética
Descripcién del puesto: Control de caja y stocks, Realizacion de pedidos, Etiquetado de producto, Relaccién
directa con proveedores y bancos, Gestion e inventarios de almacén, Gestién documental, Venta por objetivos,
Coordinacion de equipo, Atencion al pablico.
Este puesto de trabajo me ha permitido ampliar y desarrollar enormemente mis aptitudes tanto laboral como
personalmente
-Trabajo en equipo
- Actitud para resolucion de imprevistos
- Accion sobre presion
- Paciencia
- Responsabilidad
- Comprension
-Trato personalizado a cada cliente
Ciudad: TORREVIEJA Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1988

Graduado Escolar / ESO / Primaria
Otra no especifiada

Centro: LAS VINAS
Ciudad: SANTURCE (Espafa)

6-1992TECNICO AUXILIAR DE PELUQUERIA
FP1 (Formacién Profesional)
Otra no especifiada

Centro: LOS CUETOS
Ciudad: SANTURCE (Espafia)



http://www.micvweb.com

FORMACION COMPLEMENTARIA:

RUSO ATENCION AL PUBLICO

Otra no especifiada

Centro de Estudios: SERVEF

Informacién adicional: Curso inicial de Ruso 220 horas para mejorar la atencién al publico

IDIOMAS:
Idioma: RusoNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Curso inicial de Ruso 220 horas para mejorar la atencion al pablico.

Centro de Estudios: SERVEF
Titulo: RUSO ATENCION AL PUBLICO

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

Comentarios: VOCABULARIO, VERBOS Y TIEMPOS PARA EL PERFECTO DESARROLLO DEL IDIOMA
Centro de Estudios: C.D.T. Torrevieja

Titulo: INGLES

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\LORENAARROYORUIZ
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