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Direccion web: http://marimarmerlomartin.micvweb.com
Ciudad: Cartagena CP: 30700(Murcia) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

/-1 Empresa: Bazar X Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: -Acoger, atender y vender directamente al cliente.
-Resolver reclamaciones
-Aprovisionamiento y mantenimiento
-Cajera
Ciudad: Cartagena Pais: Espafia

10/2005 - 10/2006 Empresa: Todo a 100 El Patio Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: -Velar por la organizacion y aspecto de la tienda.
-Asegurarme de que todo esté limpio y es su lugar, para que el cliente pueda tener una agradable al comprar.
-Atender y asesorar al cliente y efectuar cobros.

Ciudad: Cartagena Pais: Espafia

4/2011 - 2/2013 Empresa: Gas Natural Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: - Captacion y fidelizacién de clientes
Ciudad: Cartagena Pais: Espafia

4/2015 - 5/2015 Empresa: Jodo de Novais de Sousa Area Profesional:Turismo - Restauracién - Hosteleria
Ciudad: Portugal Pais: Portugal

9/2016 - 9/2017 Empresa: Aimudena Seguros Area Profesional:Comercial - Ventas

Descripcion del puesto: Contacto con los cliente. Captacion y fidelizacion. El puesto requeria tener una voz clara

y amable, servicial y profesional.

Desarrollé la capacidad de hacer las preguntas adecuadas para atender mejor las necesidades del cliente.
Ciudad: Cartagena Pais: Espafia

9/2017 - 2/2018 Empresa: Seguros Ocaso Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Captacion y fidelizacién de clientes
Ciudad: Cartagena Pais: Espafia

3/2018 - 11/2019 Empresa: Par Multigestion Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Gestion de seguros. Captacién y fidelizacién de clientes
Ciudad: Cartagena Pais: Espafia

4/2020 - 5/2020 Empresa: Asesoria Maika Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcién del puesto: -Atencién al cliente
- Archivos y documentos

Ciudad: Cartagena Pais: Espafia

6/2020 - 7/2020 Empresa: Hotel Los Molinos Marfagones Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: - Check-in y check-out de huésped
- Atencioén al cliente
- Gestion de incidencias o reclamaciones.
Ciudad: Cartagena Pais: Espafia


http://www.micvweb.com

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Encontrar un entorno de trabajo donde crecer profesionalmente y poder desarrollar todo mi potencial. Soy una
trabajadora flexible y con adaptabilidad capaz de aprender rapidamente y que disfruta con la atencién al cliente y
el trabajo en equipo.

CUALIDADES:
Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Fiable, Flexible, Honesto/a,
Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Responsable, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Artes Marciales, Bailar, Cine/Peliculas, Cocinar, Literatura/Historia, Montafiismo, MUsica Latina, Musica Variada,
Naturaleza, Ordenadores/Internet, Senderismo/Acampadas

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\marimarmerlomartin
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