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Ciudad: Cd. victoria tamaulipas CP: 87030(Cd victoria)  País: México




EXPERIENCIA:

5/1997 - 5/2003     Empresa: BANCO SERFIN  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Atención a clientes y venta de servicios bancarios así como cobros y recepción de
depósitos bancarios, recolección de efectivo de cajas, dotación de cajeros atomaticos, apertura y cierres de caja
principal
   Ciudad: Cd. victoria tamaulipas País: México
-----------------------------------------------
11/2003 - 5/2016     Empresa: RADIO MOVIL DIPSA  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Atención personalizada en ventas y servicios, detectar necesidades de clientes para
ofrecer los productos y servicios    y así llegar a las metas establecidas por la empresa  
   Ciudad: Cd. victoria tamaulipas País: México
-----------------------------------------------
6/2016 - 5/2021     Empresa: att COMUNICACIONES DIGITALES S DE R L DE CV   Area Profesional:Comercial
- Ventas
Descripción del puesto: Encargado de centro de atención a clientes, supervisor personal, hacer cumplir las metas
establecida por la empresa. Capacidades  detectar clientes masivos y empresariales, tacto para realizar ventas
con servicios adicionales, llegar a ventas individuales como de grupo, seguimiento pos ventas, ventas por
cambaceo, ventas por marketing, y realizar carteras de clientes  
   Ciudad: Cd. victoria tamaulipas País: México
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
1-1986Certificado
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica
Básicos 
 Centro: Esc. Primaria Héroe de Nacozari
 Ciudad: cd victoria (México)
-----------------------------------------------
12-1989Certificado
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Otra no especifiada
Básicos 
 Centro: Sec Federal num 4
 Ciudad: cd victoria (México)
-----------------------------------------------
1-1992Técnico en Administración 
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Economía y Finanzas
interacción y conocimiento en atención a clientes y servicios 
 Centro: Centro de Estudios Tecnologioco e Industrial 119
 Ciudad: cd victoria (México)
-----------------------------------------------
12-1993
Ingeniero Técnico
Ingeniería
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ingeniería carrera trunca 
 Centro: Instituto tecnológico de cd victoria 
 Ciudad: cd victoria (México)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

ventas y servicios 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Universidad att
 Enlace al Centro de Estudios: http://intranet operativa de la empresa 
Información adicional:  Detección de clientes potenciales y empresariales, generar prospecciones, realizar ventas
a domicilio y cambaceo, venta sanas, detección de fraudes, llevar inventarios sanos, seguimientos pos venta  

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

Título:  idioma nativo
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: No Precisado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: nivel escolar 
Título:  basico 
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Honesto/a, Persistente, Persuasivo/a, Servicial, Trabajador/a

INTERESES:
Atletismo, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\jibebaez74
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