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Direccion web: http://lucianapalma.micvweb.com
Ciudad: Rio Cuarto CP: 5000(Cba) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

9/2010 - 4/2013 Empresa: Allus Call Center Cba
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Experiencia Allus Global BPO Center en Atencién al Cliente por 1 afio y luego dentro
de la misma empresa estuve en el area de Televentas 2 afios 3 afios en total fecha de ingreso 21 de
Septiembre 2010 . Numero de contacto con Recursos Humanos 0351-4266601.

Ciudad: Cdrdoba Pais: Argentina

5/2013 - 7/2013 Empresa: Telemercado
Sector Empresarial: Atencién al cliente

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Experiencia en Telemercado es una empresa dedicada a brindar servicios BPO dentro
de la cual realizé vtas telefénicas a distintas localidades del pais brindando servicio de television satelital DTV
DirecTV . El primero de Julio hicieron reduccion de personal motivo por el cual ya no sigo en la empresa. Nro de
contacto empresa Telemercado 0351-4146000.

Ciudad: Cérdoba Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
12-2008Protesista Dental
FP1 (Formacién Profesional)
Ciencias de la Salud
Técnica Superior en Protesis Dental en el Instituto
Argentino de Protesis Dental 1.A.P.D en la ciudad de Cordoba ubicado en la
calle Balcarce 177. Barrio Centro tel/fax. 4281998
Trabajo de tesis Final Aprobada en Diciembre del 2009 con titulo y matricula.
Agosto 2007 hasta Diciembre 2009

Centro: I.LA.P.D Instituto Argentino de Protesis Dental Cha
Ciudad: Cordoba Capital (Argentina)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Licenciatura en Teatro

Arte y Humanidades

Centro de Estudios: Universidad Nacional de Cérdoba

Informacién adicional: Carrera de Licenciatura en Teatro en Universidad Nacional de Cérdoba,
cursé hasta tercer afio presentando obras con mis compafieros al final de cada afio.

Febrero 2004 hasta Agosto del 2007
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