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Dirección web: http://juanjoinma.micvweb.com

Ciudad: Sevilla CP: 41008(Sevilla)  País: España




EXPERIENCIA:

5/1998 - 1/2005     Empresa: Valkinmer s.l.  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Dependienta videoclub , limpieza del local, realizar pedidos , atender clientes , cierre de
caja, actualizar stock 
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
6/2006 - /Actual     Empresa: Konecta bpo  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Coordinador a plataforma de atención al cliente (call center), gestion de grupo de
agentes, realizar reciclajes y formaciones, evaluar kpis , auditar y generar planes de acción 
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Historia del arte
Cursando: Licenciado
Arte y Humanidades

 Centro: Uned
 Ciudad: Sevilla (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Edición y montaje de vídeo
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Ccoo

-----------------------------------------------

Guión de cine y televisión 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Junta de Andalucia

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Honesto/a, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable,
Trabajador/a


http://www.micvweb.com


INTERESES:
Arte, Cine/Películas, Ir de Compras, Literatura/Historia, Museos/Galerías de Arte, Música Pop/R&B

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\juanjoinma
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