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Direccion web: http://capacitacionrccr.micvweb.com
Ciudad: azcapotzalco CP: 02240(df) Pais: México

EXPERIENCIA:

1/2010 - 3/2014 Empresa: Grupo salinaas
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Funciones Liderazgo, coordinacién y seguimiento de insrtructores ,capacitacion de
productos financieros, Servicio al cliente , ventas , descripcidn de puestos capacitacién a grupos de mas de 45
participantes, supervision, y control, implementar estrategias de capacitacion ,seguimiento a participantes,
tolerancia a la frustracion , reportes semanales , realizacion de estadisticas, y actualizacién de material de
exposicion, realizacion de manuales, técnicas y dinamicas de capacitacion , capacitacion para diferentes
areas y jerarquias , realizacion de videos para exposiciones de acuerdo a estandares y protocolos de la
institucién , deteccion de necesidades de capacitacion .

FORMACION ACADEMICA:
1-1996Lic en Administracion

FP1 (Formacién Profesional)
Administracién y Direccion de Empresas

Centro: UNITEC
Ciudad: D.F (México)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\capacitacionrccr
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