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EXPERIENCIA:

11/2014 - 1/2022     Empresa: GESSA  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Empecé como cajero, pase a jefe de tesorería durante 2 años, luego fue ascendido a
Sud Administrador 1 año y por último fui promovido Adminitrador General de tienda durante 5 años 
   Ciudad: Santa Cruz País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
2-2017Inglés Conversacional Nivel Intermedio 
Diplomado
Comunicación
Facilidad de comunicación e interecteraccion con personas que hablen Inglés. 
 Centro: Instituto Latinoamericano de Ideomas 
 Ciudad: Santa Cruz (Costa Rica)
-----------------------------------------------
2-2018Capacitación y Consultoria Empresarial 
Diplomado
Gestión de Empresas
Mejorar la gestión y el desarrollo de habilidades y Liderazgo 
 Centro: Capacitación y Consultoría Costa Rica 
 Ciudad: Heredia  (Costa Rica)
-----------------------------------------------
4-2018Servicio y Ventas Basadas en las necesidades de clientes 
Diplomado
Administración y Dirección de Empresas
Ejecución y desarrollo de estrategias basadas en las necesidades de los potenciales clientes para aumentar
ventas 
 Centro: Consultores y Asociados 
 Ciudad: San José  (Costa Rica)
-----------------------------------------------
12-2020Administración de Empresas con Énfasis en Contabilidad 
Licenciado
Administración y Dirección de Empresas
Gran conocimiento en la labor de  dirección y coordinación del equipo humano para la  eficiencia, productividad y
cumplimiento de metas. Encargado en establecer procesos efectivos que permitan  la satisfacción a clientes con
respecto a las problemáticas  generadas en su momento por parte de la empresa. Gran conocimiento en el
desarrollo, elaboración y  ejecución de estrategias enfocadas al servicio al cliente. Elaboración de estrategias de
mercado para aumentar ventas y maximizar las utilidades. 
 Centro: Universidad Libre de Costa Rica 
 Ciudad: Santa Cruz  (Costa Rica)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Instituto Latinoamericano de Ideomas 
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Título:  Diploma 
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Eficiente,
Entregado/a, Honesto/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Persuasivo/a, Preciso/a, Productivo/a


INTERESES:
Arte, Atletismo, Ciclismo, Cine/Películas, Literatura/Historia, Naturaleza, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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