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Ciudad: CHORRERA CP: 8-812-2203(PANAMÁ OESTE)  País: Panamá




EXPERIENCIA:

2/2011 - 9/2011     Empresa: SITEL PANAMÁ  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: AGENTE DE ATENCIÓN AL CLIENTE, ORIENTACIÓN AL CONSUMIDOR.
CAPACIDAD PARA LIDIAR CON PERSONAS MOLESTAS, CAPACIDAD PARA BUSCAR ALTERNATIVAS
SIEMPRE CUANDO EL ÁREA DE TRABAJO ME LO PERMITA. 
   Ciudad: PANAMA País: Panamá
-----------------------------------------------
11/2012 - 1/2015     Empresa: CALOX PANAMEÑA  Area Profesional:Seguridad y Defensa
Descripción del puesto: SEGURIDAD INTERNA DE LA EMPRESA, ENCARGADA DEL MONITOREO DE
CÁMARAS, DE RECORRIDO DE TODA LA BODEGA, APOYO COMO CHEQUEADORA DE MERCANCÍA
CONTRA FACTURA POR SITUACIONES ESPECIALES REQUERIDAS.
   Ciudad: PANAMA País: Panamá
-----------------------------------------------
6/2015 - 8/2020     Empresa: COPA AIRLINES  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: RECEPCIÓN, ALMACENAJE Y DESPACHO DE MERCANCÍA. TRASLADO,
TRANSPORTE Y ENVIÓ DE LA MISMA. 
CAPACIDAD PARA TRABAJAR EN GRUPO, PARA BRINDARLE A LA EMPRESA OPCIONES DE CAMBIOS
PREVENTIVOS EN CUANTO A LA SEGURIDAD Y EL AMBIENTE LABORAL ETC.
   Ciudad: PANAMA País: Panamá
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2005CIENCIAS CON ÉNFASIS EN INFORMÁTICA
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Informática y nuevas tecnologías
CAPACIDAD PARA ATENDER A CLIENTES MOLESTOS, PARA BUSCAR ALTERNATIVAS
 Centro: INSTITUTO JOSÉ DOLORES MOSCOTE
 Ciudad: PANAMÁ (Panamá)
-----------------------------------------------
9-2018OPERADORA DE EQUIPO PESADO
Otro no especificado
Otra no especifiada
MANIPULACIÓN DE RETRO EXCAVADORA 
 Centro: INADEH
 Ciudad: PANAMÁ OESTE (Panamá)
-----------------------------------------------
3-2019SEGURIDAD INDUSTRIAL Y RIESGOS PROFESIONALES
Otro no especificado
Prevención de Riesgos Laborales
IDENTIFICAR SITUACIONES DE RIESGO LABORAL DENTRO DEL ÁREA DE TRABAJO, TOMAR MEDIDAS
PREVENTIVAS, RETROALIMENTACIÓN PERIÓDICA PARA EVITAR ACCIDENTES ETC.
 Centro: INADEH
 Ciudad: PANAMÁ OESTE (Panamá)
-----------------------------------------------
12-2021OPERACIÓN DE TRANSPORTE
Otro no especificado
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Otra no especifiada
RELACIONAR LOS ASPECTOS IMPORTANTES Y LA RESPONSABILIDAD QUE DEBEMOS TENER CON LA
MERCANCÍA Y EL VEHÍCULO DE DISTRIBUCIÓN TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS DE TRÁNSITO Y
LAS REGULACIONES PARA TRANSPORTAR CARGA.
 Centro: INADEH
 Ciudad: PANAMÁ (Panamá)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

OPERADOR DE EQUIPO PESADO
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: INADEH
Información adicional:  MANIPULACIÓN DE RETRO EXCAVADORA Y LOS RIESGOS QUE IMPLICA

-----------------------------------------------

SEGURIDAD INDUSTRIAL Y RIESGO PROFESIONAL
Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: INADEH
Información adicional:  CAPACIDAD PARA IDENTIFICAR PELIGROS EN EL ÁREA LABORAL Y PREVENIR
ACCIDENTES, LA IMPORTANCIA DEL USO DE LOS EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL.

-----------------------------------------------

OPERACIÓN DE TRANSPORTE
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: INADEH
Información adicional:  CONOCIMIENTOS SOBRE MANIPULACIÓN DE LA CARGA Y EL COMPROMISO Y
RESPONSABILIDAD CON EL VEHÍCULO QUE LA TRANSPORTA SIGUIENDO SIEMPRE LAS LEYES DE
TRANSPORTE DE CARGA Y PONIENDO EN PRÁCTICA LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD Y CONTROL  PARA
DICHO TRANSPORTE

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Eficiente, Honesto/a, Inteligente, Intuitivo/a, Organizado/a,
Responsable, Sensible, Sociable, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Cine/Películas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Música Variada, Naturaleza, Teatro/Ballet

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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