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Direccion web: http://meglyestrada.micvweb.com

Ciudad: Mixco CP: (Colonia alvarado) Pais: Guatemala

EXPERIENCIA:

3/2014 - 10/2018 Empresa: Seguros G&T, S.A Area Profesional:Seguros
Descripcién del puesto: Cobrar cartera de asegurados, gestionar cobro,atencion al cliente interno y externo.
Ciudad: Capital Pais: Guatemala

3/2019 - 10/2021 Empresa: Banco industrial Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Analizar, revisar y apoyar al llenado de solicitudes de prestamos, llamar y cobrar al
cliente su crédito. Gestionar llamada.

Llenado de papeleria en plataforma bi confia, analizar casos en BPM, gestionar llamadas en CRM, manejo de
AS400, 0s390.
Ciudad: Mixco Pais: Guatemala

FORMACION ACADEMICA:
11-2022Administracién de empresas
Cursando: Licenciado

Administracién y Direccion de Empresas

Centro: Universidad Mariano Galvez
Ciudad: Capital (Guatemala)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\meglyestrada
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