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Ciudad: Guatire CP: (Zamora)  País: Venezuela




EXPERIENCIA:

/ - /     Empresa: Prolicor/Nube Azul  Area Profesional:Tecnología - Sistemas
Descripción del puesto: Ejercia el puesto de pasante en el area de sistema, revisando los casos asignados en el
departamento, revisando los equipos informaticos, realizando el proceso correcto para que el aplicativo utilizado
en las cajas de cada tienda este en optimas condiciones.
   Aprendi y desarrolle los metodos de administracion necesarios para archivar, gestionar y coordinar los casos
asignados. Tambien adquiri conocimientos informaticos como  base de datos basico, help desk, mantenimiento
de equipos.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
1/2019 - /Actual     Empresa: Rent-A-House  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: La labor que realizo al día es la de crear, agendar, eliminar y modificar inmuebles atraves
de las diferentes plataformas inmobiliarias que se nos asignan.
   Eso es posible gracias a una pagina privada que utilizan los asesores con nuestra ayuda. 
   Mi experiencia adquirida durante estos años fue organizacional, desarrollo de estrategias en marketing,
publicidad inmobiliaria y actualización de registros.
   Ciudad: Guatire País: Venezuela
-----------------------------------------------
11/2019 - 4/2020     Empresa: Directa Group  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Realizaba la ccion de de recivir los casos de los usuarios, tipificarlos, agendarlos, para
crearles un reporte con su caso y asi enviarselo a un tecno que lo atenderia eventualmente.
   Mis capacidades adquiridas fueron las de  agendar, tipificar, atender llamadas de los usuarios, saber tratar con
clientes, etc.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-2019T.S.U. En Informatica
FP3 / Grado Superior
Informática y nuevas tecnologías
Mis conocimientos adquiridos fueron  administracion a nivel empresarial, manejo del paquete Office, buen trato
con usuarios y clientes, base de datos basico.
 Centro: Instituto Universitario de Tecnología Elias Calixto Pompa
 Ciudad: Guatire (Venezuela)
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\alejandroruizlopez99
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