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Ciudad: Valencia CP: 46011(Valencia)  País: España




EXPERIENCIA:

11/2001 - 4/2003     Empresa: INDITEX
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Depedienta en Zara y Bershka, tiendas de la cadena inditex. En ambos casos venta de
moda joven

-----------------------------------------------
10/2003 - 5/2007     Empresa: EL CORTE INGLES
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Dependienta en departamento de moda joven.
   Ciudad: Valencia País: España
-----------------------------------------------
7/2005 - 6/2006     Empresa: LA LOBERA
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera en restaurante.
   Ciudad: Valencia País: España
-----------------------------------------------
6/2007 - 9/2008     Empresa: NEWCO AIRPORT SERVICES
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Mostradores de facturación y deparatamento de equipajes perdidos. Procediemientos de
busqueda de maletas y gestión de reclamaciones.
   Ciudad: Ibiza País: España
-----------------------------------------------
6/2007 - 9/2007     Empresa: EL DIVINO
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera en zona privee en discoteca El Divino.
   Ciudad: Ibiza País: España
-----------------------------------------------
10/2007 - 5/2008     Empresa: SCOTMANS
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Cocinera y camaera en Irish pub.
   Ciudad: St Julians
-----------------------------------------------
11/2008 - 4/2009     Empresa: IFCO SYSTEMS
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Recepcionista. Atención telefónica, manejo de centralita, recepción de clientes, gestión
de agenda.
   Ciudad: Valencia País: España
-----------------------------------------------
5/2009 - 5/2014     Empresa: RYANAIR
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Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Tripulante de Cabina de Pasajeros
   Ciudad: Frankfurt País: Alemania
-----------------------------------------------
1/2013 - /Actual     Empresa: TOURADAPT (http://www.touradapt.com)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Directora de oficina en agencia de viajes especializada enocio y turismo accesible.
   Ciudad: Valencia País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2000
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Genérica no específica

 Centro: IES SOROLLA
 Ciudad: Valencia (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

DISEÑO DE PAQUETES TURÍSTICOS ACCEIBLES
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: EA FORMACIÓN
Información adicional:  Conocimientos en materia de accesibilidad turística. Legistación en el ambito del turismo y
la discapacidad. Técnicas de comercialización. tención a clientes con discapadidad.

-----------------------------------------------

TRIPULANTE DE CABINA DE PASAJEROS
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: CREWLINK
Información adicional:  Atención al pasajero, primeros auxilios, técnicas de evacuación.

-----------------------------------------------

AUXILIAR DE TRÁFICO AÉREO
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: NEWCO AIRPORT SERVICES
Información adicional:  Menejo del sistema para realizar el checking.

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: CatalánNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------




CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a,
Fiable, Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a, Perceptivo/a,
Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Artes Marciales, Cine/Películas, Cocinar, Deportes de Agua, Esquí/Deportes de invierno, Música Alternativa,
Música de Jazz/Blues, Música Rock, Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios,
Teatro/Ballet, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\irinamartinez
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