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Ciudad: MUSKIZ CP: 48550(BIZKAIA)  País: España




EXPERIENCIA:

2/1999 - 4/2000     Empresa: SGS  Area Profesional:Control de Calidad
Descripción del puesto: Sector calidad (Recepcionista trilingüe)  Atención telefónica, control de entrada de visitas,

gestión de mensajería, labores administrativas
   Ciudad: MADRID País: España
-----------------------------------------------
3/2003 - 11/2003     Empresa: TALLERES GAINZA  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Sector metal  gestión de ofertas y pedidos del departamento de exportación, asistencia a
ferias, 
labores de intérprete con clientes y proveedores
   Ciudad: ZUMAIA País: España
-----------------------------------------------
2/2004 - 3/2010     Empresa: GOROSTILANDA  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Sector cine  Preparación y coordinación de ferias y festivales, intermediaria entre el
cliente y la 
prensa.
• Organización de diferentes eventos culturales para colegios, ayuntamientos .
   Ciudad: BILBAO País: España
-----------------------------------------------
11/2011 - 7/2015     Empresa: STOKIA  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Logística  atención al cliente en recepción, atención telefónica, planning diario y
organización de 
viajes. 
• Control de entrada y salida de mercancías en almacén (stock semanal).
• Departamento Tráfico  contratación de recogidas y seguimiento de las mismas.
   Ciudad: MUSKIZ País: España
-----------------------------------------------
1/2016 - 1/2017     Empresa: BBVA  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Banca  labores de gestión comercial, caja, manejo de encaje, carga de cajeros,
organización de 
archivo y otras funciones correspondientes a caja/ventanilla.

   Ciudad: ORTUELLA País: España
-----------------------------------------------
3/2017 - 4/2020     Empresa: ITP Aero  Area Profesional:Secretariado
Descripción del puesto: Departamento de calidad (cadena de suministro)  Liberación de contratos y solicitudes de

aprobación, gestión de devoluciones, Indicadores semanales, Preparación del EASA F1, carga de 
desviaciones, cierre y carga de concesiones en SAP, carga de IPAS, FPAS y concesiones en 
TEAM CENTER.
   Ciudad: Bilbao  País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1995Diplomado en Turismo

http://www.micvweb.com


Diplomado
Turismo y Otros Servicios
IDIOMAS
 Centro: DEUSTO
 Ciudad: SAN SEBASTIAN (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

FIRST CERTIFICATE
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: CAMBRIDGE
Información adicional:  INGLES

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: SUTTON - INGLATERRA

Título:  FIRST CERTIFICATE
-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: DOS AÑOS TRABAJANDO EN FRANCIA (HOTEL CHEYENNE EN DISNEYLAND PARIS)

-----------------------------------------------
Idioma: EuskeraNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: LENGUA MATERNA

-----------------------------------------------
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