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Direccion web: http://johal3-82.micvweb.com
Ciudad: Turrialba CP: (Cartago) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

10/2001 - 2/2004 Empresa: CONAIR
Sector Empresarial: Produccion, taller y fabrica
Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripcion del puesto: Area de Empaque,funciones variadas segin el modelo limpieza del
producto,preparacion de material de adjunto, ect.
Ciudad: Turrialba Pais: Costa Rica

12/2006 - 5/2013 Empresa: Corporacion Megasuper
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Mi puesto era el de Subgerente,en el cual me correspondia quedar responsable del PDV
en mi horario de trabajo,recepcionar mercaderia,velar por el cumplimiento de las labores del personal, atender a
clientes y proveedores,responder correos,velar por el cumplimiento de metas,algunas veces hacerme cargo del
departamento de tesoreria,con ello aprendi a como reccionar ante diferentes situaciones a como poder tener un
buen resultado con el personal y como atender situaciones complicadas algunas veces con los clientes.

Ciudad: Siquirres Pais: Costa Rica

9/2013 - 7/2014 Empresa: Corporacion Megasuper
Sector Empresarial: Comercial

Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripcion del puesto: Responsable del area de Cuidado personal y area de Hogar y temporada, responsable
de acomodar mercaderia,realizar pedidos,velar por cumplimiento de display,aseo y verificar fechas de
vencimientos, realizar devoluciones y tratar con proveedores.

Ciudad: Siquirres Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
5-2006Bachiller Secundaria

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Otra no especifiada

Conocimiento de las material basicas
Centro: Colegio Nocturno Siquirres
Ciudad: Siquirres (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Servicio al Cliente

Otra no especifiada

Centro de Estudios: INA

Informacién adicional: Como atender al cliente de manera que salga a gusto con el servicio recibido.
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