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EXPERIENCIA:

9/2004 - 4/2008     Empresa: Synovate  Area Profesional:Consultoría - Asesoría
Descripción del puesto: Asistencia en la ejecución de Estudios Cuantitativos y Cualitativos para empresas de
consumo masivo y empresas prestadoras de servicios. Capacitación de encuestadores y supervisores,
elaboración de instrumentos (Cuestionarios, tarjetas, entre otros), coordinación de eventos para evaluaciones
cualitativas y asistencias de los mismos, coordinación de estudios cuantitativos, planeación y elaboración de
informes cuantitativos y cualitativos. Manejo de base de datos. Atención de clientes. Algunos las cuentas
asistidas  Compañía Nacional de Chocolates. Galletas Noel, GlaxoSmith Kline, Meals de Colombia, Kimberly
Clark Colombia y Grupo Cárnico.
   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------
5/2008 - 9/2008     Empresa: CAFESALUD MEDICINA PREPAGADA   Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Definición, diseño, coordinación, ejecución, seguimiento y análisis de estudios e
investigaciones de  Satisfacción, Competencia, Nuevo Producto, Imagen, Tendencias, Percepción, Hábitos de
Consumo, Estilos de Vida, Sensibilización, Campaña Publicitaria y Diagnóstico de Necesidades.
   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------
4/2009 - 3/2020     Empresa: Ipsos Napoleon Franco  Area Profesional:Consultoría - Asesoría
Descripción del puesto: Ejecución y coordinación de los proyectos asignados y dirección de equipo de trabajo.
Diseño, ejecución y análisis de los estudios de Mystery Shopping, Salud de marca, satisfacción y lealtad y
evaluación publicitaria, incluyendo labores de diseño de cuestionaros, coordinación de trabajo de equipo,
seguimiento a equipo, análisis de informes finales. Coordinación de personal. Entre las cuentas dirigidas se
encuentran Terpel, Jaguar, Samsung, Culsubsidio, Cruz Verde, Colpatria/Cencosud, SAB Miller, Nutresa,
Johnson & Johnson, Ferrero.
   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------
8/2020 - 12/2021     Empresa: LookApp  Area Profesional:Consultoría - Asesoría
Descripción del puesto: Ejecución y coordinación de los estudios asignados. Diseño, ejecución y análisis de los
estudios, incluyendo labores de diseño de cuestionaros, coordinación de trabajo de campo, análisis de informes
finales y presentación a cliente. Entre las cuentas dirigidas se encuentran Claro, Camacol, Auteco, Mapei MUY,
Logyca, Constructora Bolívar, Auteco, Supermastick, Grupo UMA, entre otros
   Ciudad: Bogota País: Colombia
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1996Economista
FP3 / Grado Superior
Economía y Finanzas
Conocimiento de las herramientas de la ciencia económica y su capacidad de proponer soluciones a los
problemas de su entorno.
 Centro: Universidad Católica de Colombia
 Ciudad: Bogota (Colombia)
-----------------------------------------------
12-2008Especialización en Psicología del Consumidor
Postgrado
Economía y Finanzas

http://www.micvweb.com


Conocimiento en profundidad acerca del comportamiento del consumidor y su entorno
 Centro: Fundación Universitaria Konrad Lorenz
 Ciudad: Bogota (Colombia)
-----------------------------------------------
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