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Direccion web: http://maubadilla2016.micvweb.com

Ciudad: San Juan de Dios CP: (San José) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

7/2003 - 4/2009 Empresa: peri mercados GecsaDescripcion del puesto: Me desempefie como cajera,
asistente de Tesoreria, encargada de Tesoreria, arqueos a cajeros para auditorias, cierres de venta, planillas de
Banco, reuniones de merma, horarios cubrir area de cajas inventario a los PV de la cadena.

8/2009 - 11/2018 Empresa: Grupo Q Area Profesional:Atencidn al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Atencion al cliente, cobrar a los cliente, aplicacion de notas de crédito, aplicacion de
transferencias a los clientes de crédito, facturacion, cobros crédi Q, pedidos de suministro, cierres de ventas,
control de facturas de crédito.

Ciudad: Desamparados Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

FORMACION COMPLEMENTARIA:

El gusto de servir con Pasion

Centro de Estudios: Consultoria y Asesoria

Informacién adicional: La satisfaccion, y el gusto que se siente de que el cliente se vaya satisfecho del negocio.
Cuando se le da el mejor servicio especializado a cada uno de ellos.

Falsificacién de monedas y estafas
Centro de Estudios: Aula Abierta
Informacién adicional: Tipos de estafas que puede existir, y las seguridades de los billetes en colones y dolares.

Inteligencia Emocional

Centro de Estudios: Cadmara de Comercio

Informacién adicional: En nuestra mente esta el poder de que una situacion salga de la mejor manera o se salga
de control la inteligencia emocional sirve para tratar a los clientes dificiles llevandolos al mejor dialogo.

Documentos comerciales
Centro de Estudios: Ina
Informacién adicional: Como se trabaja cada tipo de documentos financieros.


http://www.micvweb.com

CUALIDADES:
Colaborador

INTERESES:
Gimnasio/Aerobic

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\maubadilla2016
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