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Direccion web: http://oswaldorodolfo5.micvweb.com
Ciudad: Ciudad Colon, Mora CP: 10701(San José) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

5/2015 - 1/2022  Empresa: Sykes LatamDescripcién del puesto: Agente de Servicio al Cliente SSO, HV Elite y
Spark Elite Business Tarjetas de Credito en Espafiol e Ingles para Capital One Bank desde Mayo de 2015 a
Enero de 2022

Ciudad: Aurora de Heredia Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
12-1988Bachiller en Secundaria y estudios Universitarios U.A.C.A Inconclusos en Psicologia

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Psicologia

Centro: M.E.P Educacién de Adultos (Bachillerato por Madurez)
Ciudad: San José (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Inconclusos

Psicologia

Centro de Estudios: U.A.C.A

Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.uaca.ac.cr/

Informacién adicional: 3 afios de Ingenieria Civil y 5 afios de Psicologia Clinica ambos INCONCLUSOS

Técnico en Inspeccién de Construccion Civil

Otra no especifiada

Centro de Estudios: I.N.A

Enlace al Centro de Estudios: http://https //www.ina.ac.cr/SitePages/Inicio.aspx
Informacién adicional: Técnico en Inspeccion de Construccion Civil

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Lo aprendi a nivel Familiar en casa.
Centro de Estudios: Ninguno, En casa

Titulo: n/a

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Diligente, Fiable, Honesto/a, Intelectual, Meticuloso/a, Persistente, Productivo/a,
Responsable, Sensible



http://www.micvweb.com

INTERESES:
Arte, Carreras de Motos, Cine/Peliculas, Coches/Motos, Literatura/Historia, Musica Rock, Opera/Musica Clasica,

Ordenadores/Internet, Tenis/Paddel

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\oswaldorodolfo5
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