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Direccion web: http://lorenyp-1213.micvweb.com

Ciudad: Santo Domingo CP: (Villa mella) Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

12/2008 - 10/2015 Empresa: Casa Cuesta agora mall Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcién del puesto: Encargada del area de caja y servicios al cliente, pedidos de mercancias, disponibilidad,
stock, cotizacion, asistencia de gerencia, transferencia de llamadas, cuadred de caja, cierre de tienda, soporté y
autorizacion a caja, emision de facturas, sumaria de comprobantes de caja, emsion de notas de crédito, envio de
valijas,

Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

10/2015 - 3/2016  Empresa: Centro cuesta nacional CCN Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcion del puesto: Buenas .

En el afio 2015, 2016 tuve la experiencia de trabajar en el area de reclutamiento y seleccién de personal con mi
supervisor el Sr. Hilario montas como precursor.

Trabaje realizamos entrevistas telefénicas, entrevistas presenciales, citaciones, aplicacion de pruebas
psicométricas , ( raven, pruebas numéricas, la pruebas del doming, tes de personalidad 16PF, correccion de las
mismas , analisis , seleccidn de personal, firmas de contrato y ARS y AFP , charlas de induccién.

Por otro lado al realizar las funciones de encargada de Servicios trabaje con el calculo de horas extras
organizacién de horario y del departamento .
Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

3/2016 - 3/2022 Empresa: Cooperativa la telefonica Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcién del puesto: Analisis de solicitud de crédito presencial, evaluar la calidad de los préstamos en cuanto
al cumplimiento sobre las politicas de crédito,recibir las solicitudes de prestamos y evaluar las mismas dando
respuesta al socio de su solicitud via correo , evaluacion de préstamos a la tarjeta, solicitud de plastico, cambios
de ahorros,y actualizacién de informacion y perfil en linea, crear cuenta de ahorros y aportaciones, admisiones de
nuevos socios, aperturas y aumento de certificados, procesar transacciones internas, general estados de cuenta,
realizar reclamaciones ,entrega de cheques,cartas consulares, saldo de productos,manejo de sistema dynamic
caseback y sap
Ciudad: Santo Domingo Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:
8-2017Licenciatura en psicologia industrial
Licenciado

Recursos Humanos

Centro: Universidad autbnoma de Santo Domingo
Ciudad: Santo Domingo (Republica Dominicana)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Técnico especialista en reclutamiento y seleccion de personal por competencias
Recursos Humanos

Centro de Estudios: Ispe

Enlace al Centro de Estudios: http://Ispe@


http://www.micvweb.com

Informacién adicional: Nomina, aplicacién de pruebas psicométricas, interpretacion de resultados, célculo de
horas extras y prestaciones laborales, Vacaciones,regalia,

Oficial de cumplimiento

Genérica no especifica

Centro de Estudios: BDO

Enlace al Centro de Estudios: http://Bdo@

Informacién adicional: Ley 155-17 de lavado de activos en contra del narcotrafico y el financiamiento del
terrorismo

IDIOMAS:

Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: Nativo

Centro de Estudios: Nativo

Titulo: Nativo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\lorenyp-1213
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