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Direccion web: http://jluannavarrodelamor.micvweb.com
Ciudad: Madrid CP: 28019(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

5/2009 - 10/2009 Empresa: BMN Cajamurcia (http://https //www.bmn.es/serviet/Satellite?pagename=BMN )
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: Atencion al cliente. Tareas de caja ingresos, transferencias, reintegros, pagos de
recibos, cuadre de caja al final del dia, reposicién cajero, etc.

Ciudad: Murcia Pais: Espafia

4/2013 - 3/2014 Empresa: Grupo BBVA, OPPLUS Operaciones y Servicios, S.A
(http://http://opplus.infoempleo.com/candidato/general/Gen)
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera

Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcién del puesto: Gestién de equipo de 25 personas. Tratamiento de recibos, Adeudos SEPA, cheques y
carteras, transferencias, comisiones, pedidos, regularizaciébn y cancelacibn de cuentas, gestion de
mantenimiento, control de tareas, certificados Posiciones, fondos de inversion, préstamos, valores, cuentas
divisas, pensiones, solvencia, etc. Gestidn interna del BBVA con soporte a todas las oficinas comerciales del
grupo.

Ciudad: Murcia Pais: Espafa

5/2014 - 8/2014 Empresa: Asesoria Santaren, S.L. (http://http://www.santaren.es/)
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Consultoria - Asesoria
Descripcion del puesto: Departamento fiscal-contable Rentas, contabilidad de diversas empresas y autbnomos,
impuesto sobre sociedades, IVA, cuentas anuales.
Ciudad: Murcia Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

9-2009Ciencias empresariales (http://http://www.um.es/web/economiayempresa/contenido/es)

Diplomado

Administracion y Direccion de Empresas

Una sodlida formacién cientifica orientada a la Administracion y Direccion de Empresas, y al Marketing e
Investigacion de Mercados, asi como capacidades para el ejercicio de las competencias profesionales que
demandan las empresas, al objeto de desarrollar una carrera profesional que permita acceder a puestos de
direccion.

Centro: Universidad de Murcia

Ciudad: Murcia (Espafia)

9-2011Administracion y direccion de empresas

Licenciado

Administracion y Direccion de Empresas

Marketing, Contabilidad y Auditoria, Fiscalidad, Direccion General, Direccién de Recursos Humanos, Finanzas y
Banca.

Competencias

Gestionar y administrar la empresa u organizacion.

Integrarse en cualquier area funcional de una empresa u organizacién y desempefiar con soltura cualquier labor
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de gestién en ella encomendada.

Valorar la situacion y previsible evolucion de una empresa.

Emitir informes de asesoramiento sobre empresas y mercados.

Redactar proyectos de gestion global o de areas funcionales de la empresa.

Identificar las fuentes de informacién econdmica relevante y su contenido.

Derivar de los datos econdmicos informacion relevante imposible de reconocer por no profesionales.
Usar habitualmente la tecnologia de la informacién y las comunicaciones en todo su desempefio profesional.
Aplicar al analisis de los problemas criterios profesionales basados en el manejo instrumentos técnicos.
Analizar las consecuencias del marco institucional sobre el entorno econémico empr

Centro: Universidad de Murcia

Ciudad: Murcia (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Como facilitar el trabajo en equipo

Administracion y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: Centro de orientacién e informacién de empleo de la universidad de Murcia
Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.um.es/coie/

Informacién adicional: Etapas de desarrollo de un equipo.

Aspectos organizativos y funcionales de un equipo.

Los roles en el equipo.

Tipos de decisiones en equipo.

Normas de convivencia en equipo

Habilidades comerciales en el puesto de trabajo

Administraciéon y Direccidon de Empresas

Centro de Estudios: Centro de orientacion e informacion de empleo de la universidad de Murcia
Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.um.es/coie/

Orientacion hacia la calidad y atencion al cliente

Administracion y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: Centro de orientacién e informacién de empleo de la universidad de Murcia
Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.um.es/coie/

Retos y realidades de la empresa familiar

Administracién y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: Facultad de economia y empresa de la universidad de Murcia
Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.um.es/web/economiayempresa/

Marketing digital

Marketing

Centro de Estudios: Facultad de economia y empresa de la universidad de Murcia

Enlace al Centro de Estudios: http://https //www.google.es/landing/activate/formate/

Informacién adicional: Contenidos sobre fundamentos de tecnologia y mundo digital, SEO, SEM, E-commerce,
marketing en redes sociales y dispositivos moviles, analitca web y emprendedurismo



Genérica no especifica

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible,
Inteligente, Productivo/a, Responsable, Sociable, Trabajador/a, Versatil

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\juannavarrodelamor
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