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Direccion web: http://cynthia_emilio.micvweb.com
Ciudad: Madrid CP: 28047(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

9/2004 - 11/2009 Empresa: QUALYTEL TELESERVICES S.A. Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Teleoperador y formador de agentes . Emisién y recepcién de llamadas Excelencia
Telefénica habilidad para retencion de clientes de empresas en relacién a telefonia movil
Habilidad y capacidad para resolucion de incidencias facturacion e informacion comercial.
Call center. Gracias

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:

6-1997Licenciada en educacion primaria

Licenciado

Educacion

Absolutamente capaz para iniciar en la iniciacion de lectura y escritura
Conocimiento generales de primaria todos los grados

Centro: BENEMERITA ESCUELA NACIONAL DE MAESTROS
Ciudad: De México (México)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Aprendido en formacion basica
Centro de Estudios: Ninguno

Titulo: Escolaridad normal

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\cynthia_emilio
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