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Direccion web: http://andreapbermudezr.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

/-1 Empresa: Clinica Kennedy Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Reembolsos seguros atencién al cliente recepcion
Ciudad: Guayaquil Pais: Ecuador

7/2012 - 7/2018 Empresa: Plusservices Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Lider de telemercadeo manejo y control de personal , varias campafias metas a cumplir
diarias y mensuales , trabajo bajo presion , reportes de efectividad y cumplimiento , talking time operadores ,
planificacion de trabajo.

Ciudad: Guayaquil Pais: Ecuador

3/2019 - 8/2020 Empresa: Banco de Machala Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio

minorista,cosmética

Descripcién del puesto: Supervisor Cintac Center / Manejo de personal , trabajo en equipo , estrategias de

ventas, atencion al cliente banca financiera reclamos a nivel nacional , reportes y metas a cumplir diarias

mensuales , pagos de horas extras , retroalimentaciones , cargas de base , efectividad control de indicadores .
Ciudad: Guayas Pais: Ecuador

FORMACION ACADEMICA:
-Comunicacién Social

Cursando: Grado

Periodismo

Centro: Universidad de Guayaquil
Ciudad: Guayaquil (Ecuador)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\andreapbermudezr
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